
Kontakt und Beratung  

Vorbereitung auf die 

Externenprüfung 
 

… denn Ihre Berufserfahrung zählt! 

Über die bbwe 

Die bbwe gemeinnützige GmbH ist Ihr kompe-
tenter Partner für Bildung, Beratung und Ver-
mittlung.  
 

Wir sind als Bildungsträger seit über 30 Jahren 
in Mülheim an der Ruhr tätig und führen unter-
schiedliche Bildungs- und Qualifizierungsan-
gebote durch. Unser Spektrum reicht von der 
beruflichen Orientierung und Berufsvorberei-
tung, über die Ausbildung und Umschulung in 
verschiedenen Berufsfeldern bis hin zur pass-
genauen Vermittlung. 
 

Seit der Gründung der bbwe gemeinnützigen 
GmbH haben sowohl zahlreiche Jugendli-
che im Übergang von der Schule in den Beruf 
als auch viele arbeitssuchende Erwachsene 
die Chancen auf einen Zugang zum Arbeits-
markt genutzt. 
 

Unsere kompetenten Mitarbeiterinnen und  
Mitarbeiter kennen den regionalen Arbeits-
markt  und arbeiten seit vielen Jahren mit ver-
schiedenen Institutionen sowie Arbeitgebern 
unterschiedlicher Branchen erfolgreich zusam-
men.  
 

Die Vorbereitung auf die Externenprüfung wird  
von erfahrenen Fachkräften persönlich durch-
geführt. Die Vorbereitung erfolgt in kleinen 
Gruppen und richtet sich nach Ihren indivi-
duellen Voraussetzungen und Bedürfnissen.   
 

Unser Ziel ist es, Sie auf Ihrem Weg zu einem 
erfolgreichen Berufsabschluss intensiv zu un-
terstützen und zu begleiten.  

 

Weitere Informationen über die bbwe finden 
Sie im Internet unter: www.bbwe.de 

Bülowstraße 104 - 110 

45479 Mülheim an der Ruhr 

Ausbilder/in:  

Thorsten Kirchner (Lager) 

Telefon:  0208 30 15 93 - 361 
 

Susanne Stiewe (Verkauf) 

Telefon:  0208 30 15 93 - 215 

Email:     umschulung@bbwe.de 
 

Verwaltung: 

Telefon:  0208 30 15 93 - 0 

Um unseren hohen Qualitätsansprüchen sowie 
denen unserer Kunden dauerhaft gerecht zu   
werden, haben wir einen aktiven Prozess der  
kontinuierlichen Qualitätsentwicklung etabliert. 

Die bbwe gemeinnützige GmbH ist gemäß  
§ 178 SGB III als Träger nach dem Recht der  
Arbeitsförderung zugelassen und nach AZAV  
zertifiziert. 

Fachlagerist/in                          
Fachkraft für Lagerlogistik 

Verkäufer/in 
Kaufmann/frau im Einzelhandel 

Die Maßnahme kann durch einen Bildungs-
gutschein der Agentur für Arbeit oder des Job-
centers gefördert werden. Selbstzahler und 
Betriebe informieren wir  

gerne auf  Anfrage. 

Kosten 



Schulungsort 

Verkäufer/in 
Kaufmann/frau im Einzelhandel 

Die Vorbereitung auf die Externenprüfung dauert 

in der Regel 6 Monate in Vollzeit.  

Sie haben keine berufliche Ausbildung abge-

schlossen, haben aber bereits länger in einem 

Beruf gearbeitet? Auch ohne eine klassische Be-

rufsausbildung haben Sie die Möglichkeit, einen 

Berufsabschluss zu erreichen.  
 

Ein Berufsabschluss bietet Ihnen viele      

Vorteile.  
 

Ein erfolgreicher Berufsabschluss verbessert Ihre 

Chancen auf dem Arbeitsmarkt und schützt Sie 

damit vor Arbeitslosigkeit. Sie können als ausge-

bildete Fachkraft arbeiten und werden entspre-

chend entlohnt. Sie eröffnen sich neue Perspekti-

ven und Chancen für den beruflichen Aufstieg.  

Für einen Berufsabschluss  
ist es nie zu spät! 

Berufsabschlüsse 

Saalestraße 10, 45478 Mülheim an der Ruhr 

Die Schulungsräume sind vom Mülheimer Haupt-

bahnhof aus mit der Buslinie 135 (Richtung Nord-

hafen), Haltestelle Saalestraße, erreichbar.  

Ihre Berufserfahrung zählt.  
 

Entscheidend ist, dass Sie eine mehrjährige ein-

schlägige Berufserfahrung in dem Ausbildungs-

beruf erworben haben, in dem Sie die Prüfung 

ablegen möchten. Auch Abschlüsse oder Berufs-

erfahrung im Ausland können berücksichtigt wer-

den.  
 

Über die Zulassung zur Externenprüfung ent-

schiedet die zuständige Kammer. Bei der An-

tragsstellung beraten wir Sie gerne.  

Voraussetzungen  

Wir bieten Ihnen die Vorbereitung auf den Berufs-

abschluss in den Berufen:  
 

Verkäufer/in 

Kaufmann/frau im Einzelhandel 

Fachlagerist/in 

Fachkraft für Lagerlogistik 

Abschluss 

IHK Prüfung und Zertifikat 

 Durchführen verkaufsbezogener Aufgaben 

 Arbeiten in komplexen Prozessen 

 Führen von Beratungsgesprächen 

 Prüfungsvorbereitung 

 An Einzelhandelsprozessen mitwirken 

 Führen komplexer Verkaufsgespräche 

 Steuern von Marketingmaßnahmen 

 Vorbereiten auf Führungsaufgaben 

 Prüfungsvorbereitung 

Inhalte im Überblick 

Fachlagerist/in 
Fachkraft für Lagerlogistik 

Inhalte im Überblick 

 Wareneingang 

 Innerbetrieblicher Transport 

 Lagerung von Gütern 

 Kommissionierung und Versand 

 Erwerb eines Fahrerausweises für Flurförder-

zeuge (Gabelstaplerschein) 

 Disponieren 

 Logistik 

 Prüfungsvorbereitung 

Bülowstr.104 - 110, 45479 Mülheim an der Ruhr 

Die Schulungsräume sind vom Hauptbahnhof mit 

der Straßenbahnlinie 102 und den Buslinien 125, 

Haltestelle Broicher Mitte sowie mit der Straßen-

bahnlinie 901, Haltestelle Königstraße erreichbar. 

Dauer der Vorbereitung 

Die Vorbereitung auf die Externenprüfung dauert 

in der Regel 6 Monate in Vollzeit.  

Dauer der Vorbereitung 

Schulungsort 


